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O PARADIGMA DAS GLOBAL
CITIES NAS ESTRATEGIAS DE
DESENVOLVIMENTO LOCAL

Rose COMPANS

RE S UM O Este artigo trata das novas estratégias de desenvolvimento econdmico para
as cidades no contexto da reestruturagio produtiva. Ele enfoca o papel atribuido is cidades co-
mo centros de gestio dos fluxos de capitais, o qual permite uma articulagio entre o local e 0
global sem a intermediagio das esferas regional e nacional. Primeiramente, apresenta as con-
tribuigbes tedricas no Terceiro Mundo que mais tém influenciado o debate urbano sobre a
emergéncia de uma economia de fluxos, cuja organizagio em rede impée as cidades como nds
de conexio. Em seguida, analisa a construgio paradigmdtica das global cities, com base na
generalizagio de alguns pressupostos tedricos e de tendéncias empiricamente observadas. Final-
mente, examina as estratégias que estio sendo difundidas por consultores internacionais e re-
lacionadas & vocagio inexordvel das cidades para o tercidrio avangado.*

PALAVRAS-CHAVE Desenvolvimento local; gestiio urbana; globalizagio; cidades mundiais.

INTRODUGAO

O debate sobre as estratégias de desenvolvimento local no quadro de reestruturagio
da economia mundial tem sido marcado pela redefinigio do papel das cidades face o pro-
cesso de descentralizagio produtiva e recentralizagio do controle sobre os fluxos de capi-
tais, mercadorias e informagdes, com a constitui¢do de novas hierarquias urbanas e terri-
toriais. A emergéncia de uma nova economia de fluxos conferiria as cidades as fun¢oes de
comando e produgio de servigos altamente especializados, requeridos para o monitora-
mento dos investimentos realizados no exterior pelas grandes corporagdes internacionais.

Um enorme esforgo tedrico vem sendo produzido a fim de identificar as caracterfs-
ticas destas “cidades globais”, e o lugar que ocupam dentro desta nova ordem econ6mi-
ca mundial. Entretanto, algumas caracteristicas e tendéncias identificadas por investiga-
¢oes cientificas — que se utilizaram de pesquisas empiricas relativas a algumas das grandes
metrdpoles americanas e européias — tém sido apropriadas como o futuro inexordvel das
cidades, de uma forma geral, constituindo-se, assim, como um paradigma, um objetivo
a ser perseguido por todas as localidades que pretendam inserir-se nos fluxos econ6émi-
cos globais, fora dos quais nao hd esperanga.

A disseminagio deste paradigma estimula a competi¢ao interurbana e um mercado
de modelos de gestdo, que so ofertados por consultores internacionais interessados em
divulgar experiéncias supostamente de sucesso, e demandados por administragbes muni-
cipais interessadas em promover o desenvolvimento econdmico local, pelo cumprimen-
to de uma agenda “estratégica’ com a qual possam assegurar a inser¢io competitiva de
suas cidades.
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O PARADIGMA DAS GLOBAL CITTIES

O objetivo do presente trabalho é o de rever os pressupostos constituintes deste pa-
radigma das global cities, buscando estabelecer mediagdes possiveis com a realidade dos
paises “periféricos”, de maneira a conduzir uma reflexdo critica sobre a pertinéncia do dis-
curso dnico produzido a respeito das estratégias de desenvolvimento local, nele teorica-
mente referenciadas.

Para tanto, iniciaremos com uma exposi¢o bastante sintética de algumas das prin-
cipais contribuigdes tedricas acerca do novo “protagonismo” das cidades no contexto da
globalizagao e de um novo ciclo de desenvolvimento impulsionado pelas novas tecnolo-
gias da informagdo que mais tém alimentado as discussdes na América Latina sobre o fu-
turo das cidades. Procuraremos enfatizar as distintas abordagens e os aspectos nos quais
elas divergem, em particular quanto a especializagao funcional das cidades que, como ve-
remos, varia de acordo com o acento colocado ora no aspecto determinante da oferta da
infra-estrutura de telecomunicagdes, ora na existéncia de um mercado de trabalho quali-
ficado e inovador ou, ainda, na existéncia de sistemas de controle herdados do perfodo
anterior, como o sdo as principais bolsas de valores.

Em seguida, passaremos 2 andlise da maneira pela qual estas abordagens se deslocam
do contexto histdrico, particular e concreto da realidade dos paises centrais no qual foram
formuladas para abranger o conjunto da economia e das sociedades. O duplo movimen-
to de generalizagdo de tendéncias observadas — tanto na organizagio empresarial de deter-
minadas atividades econdmicas, quanto na especializagao financeira e de servigos avanga-
dos de algumas metrépoles — ¢ autorizado pela hipdtese tedrica da interdependéncia
cultural e econdémica global, bem como pela suposta evidéncia empirica de sua manifes-
tagdo em sociedades asidticas e latino-americanas.

Finalmente, na terceira parte deste ensaio enfocaremos as estratégias de desenvolvi-
mento local que, com base em uma construgio paradigmdtica sobre o papel econémico
das cidades na globalizagao, visam antecipar as tendéncias anunciadas, oferecendo ao ca-
pital todas as condigdes materiais e imateriais para sua mobilidade e gestdo, de forma a
estimular a localizagio dos centros de decisio empresarial no interior delas. A subordina-
¢do reconhecida, e passivamente aceita, a légica por vezes especulativa da mobilidade do
capital, e a negligéncia quanto as especificidades locais e nacionais e quanto ao cardter re-
gressivo dos investimentos publicos propostos sao alguns dos aspectos mais surpreenden-
tes destas estratégias.

ECONOMIA DE FLUXOS, GEOGRAFIA DE REDES

Uma primeira abordagem do novo papel das cidades ¢ aquela que acentua sua géne-
se & emergéncia de um novo modelo de organizagio sociotécnica da produgio com a in-
trodugio das novas tecnologias da informagao simultaneamente  restruturagao do capi-
talismo, em particular no que concerne ao processo de internacionalizagio do capital que,
juntos, estariam conformando um novo “espago de fluxos” em substitui¢do ao “espago dos
lugares”. O elemento central da produtividade no novo modo de desenvolvimento infor-
macional, que sucede a0 industrial, baseia-se agora na qualidade do conhecimento e no
processamento da informagio, convertida a0 mesmo tempo em matéria-prima e produ-
to, e nao mais nas fontes de energia e na qualidade do seu uso como no modelo anterior.

Este novo paradigma tecnoldgico ¢ o ponto de partida da démarche de Castells em
The Informational City, cujas caracteristicas organizacionais estariam redesenhando a geo-
grafia econémica mundial — entre elas, o aprofundamento da divisao histdrica entre tra-
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balho manual e intelectual, com a crescente concentragio de processos de geragio de co-
nhecimento e tomada de decisdes em organizagoes de alto nivel, consideradas as tinicas
indispensdveis, concomitantemente & precarizagio das relagoes salariais do trabalho de
execugio de tarefas, dispersdo espacial, subcontratagio ou automagio.

Analisando as estratégias de localizagdo das industrias de semicondutores e de infor-
mdtica americanas, ele observa que, enquanto muitas delas mantiveram suas sedes em seus
locais de origem, onde desenvolveram centros internos de investigagio cientifica (IBM,
ATT-Bell e Motorola), outras buscaram a proximidade de complexos universitrios impor-
tantes como Harvard, Stanford e Berkeley ou, como no caso especifico da industria de
software, a proximidade a determinados centros urbanos que ofereciam servigos financei-
ros ¢ um “meio de informagao” criativo, capaz de gerar novas idéias e novas técnicas pelo
intercAmbio e a interagdo de elementos concentrados espacialmente em uma rede prépria
de relagoes sociais.

Em ambas, nota que os aspectos da acessibilidade e da qualidade de vida oferecidos
sdo igualmente cruciais para a escolha da localizagio das sedes empresariais e dos centros
de produgdo chaves. Esta localizagio corresponde a centros nodais de uma rede de teleco-
municagbes e transporte aéreo que permitem as empresas descentralizar atividades de fa-
bricagao com vistas ao incremento de rentabilidade e expansio de mercados, mas também
atende as exigéncias sofisticadas de consumo do pessoal altamente qualificado, do qual
depende o desenvolvimento das inddstrias baseadas na informagao. Contrariamente ao
modelo industrial tradicional, verticalizado, em que os fatores de localizagdo eram custo
de transporte e abundincia de matéria-prima, a segmentagio interna do processo produ-
tivo proporcionado pelas novas tecnologias da informagio permite as novas inddstrias
operarem em escala mundial por meio de redes telemdticas.

Esta dialética entre descentralizacdo e necessidade de centralizagio, que fortalece ho-
je o papel econdmico das grandes metrépoles, Castells identifica também no setor de ser-
vicos & produgio, sobretudo naqueles intensivos em informagio, como bancos, seguros,
consultorias diversas, contabilidade, advocacia, agéncias comerciais, entre outros, que re-
presentavam 13,9% do emprego americano em 1985, dos quais 39% encontravam-se nas
24 maiores dreas metropolitanas. Os escritdrios centrais das grandes empresas prestadoras
de servigos em escala nacional e internacional tendem a se concentrar nos distritos finan-
ceiros das grandes metrdpoles, que dispdem de linhas de comunicagio de larga distincia
em fibra dtica e permitem o acesso aos satélites de telecomunicagoes por meio de estagoes
terrestres (teleportos) e que podem ser compartilhadas por vérias empresas em redes lo-
cais ou edificios inteligentes.

Além do acesso as redes de fibra ética, em distritos financeiros como Manhattan cir-
culam “microfluxos de informagio”, ou seja, intercAmbios ocasionais e informagao nio-
publica, que se traduzem em posi¢des de competitividade privilegiada, dominio sobre as
estratégias dos concorrentes e tomadas de decisdes mais apropriadas. Castells chega mes-
mo a afirmar que o fato de as empresas de valores superarem os bancos comerciais como
centros nevrélgicos do processo de acumulagao demonstra que sua énfase hoje repousa
menos nos desenvolvimentos internos das grandes empresas financeiras ¢ mais no am-
biente de intercAmbios tecido em torno dos mercados financeiros, com seu nicleo na
bolsa de valores.

A contribui¢do de Saskia Sassen (1995;1996) neste debate serd fundamental, porque
ela se utiliza de grande parte da démarche de Castells, mas a ultrapassa colocando de lado
um certo determinismo tecnoldgico af presente, para acentuar o fendmeno da expansio
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da inddstria financeira, decorrente da extraordindria mobilidade do capital induzida pela
dispersdo geogréfica do setor industrial, nao apenas por deslocamentos massivos de plan-
tas industriais, mas, sobretudo, gracas a transnacionaliza¢ao da propriedade por intermé-
dio do investimento estrangeiro direto (IED) em agdes, bem como por fusdes, aquisi¢oes
e formagao de joint ventures.

Esta mobilidade engendrou uma demanda das grandes sociedades dos paises indus-
trializados por certos tipos de produgio essenciais para assegurar a gestao ¢ o controle des-
ta “rede mundial de sitios de produgio”, do qual o desenvolvimento das telecomunica-
¢bes ¢ apenas um entre muitos requisitos. Os servigos altamente especializados sio os
novos inputs bdsicos para a gestdo, tornada cada vez mais complexa, de uma rede de usi-
nas, escritérios e mercados financeiros secunddrios, e incluem a produ¢ao de um vasto
conjunto de novidades para estes setores. Por outro lado, a mudanga ocorrida no perfil do
mercado financeiro no decorrer da década de 1980, com a participagio crescente e proli-
feragdo de institui¢des como fundos de pensao, companhias de seguro e pequenas socie-
dades, renovando e a0 mesmo tempo expandindo este mercado, igualmente ird deman-
dar e produzir novos servigos especializados.

Sassen identifica no fendmeno da “bolsificagio” dos capitais, isto €, na transforma-
¢do dos diferentes tipos de ativos e dividas em instrumentos de mercado, o veiculo desta
evolugio e da expansio concomitante do volume global dos mercados financeiros. O cres-
cimento dos investimentos em ages foi inversamente proporcional ao declinio dos em-
préstimos bancdrios. O fator central desta transformagio foi a emissao de titulos pelas
grandes sociedades, seguidas pelas de tamanho médio, que descobriram nesta uma forma
mais barata de obter recursos financeiros do que recorrendo aos bancos.

Além disso, a dispersio geogrdfica do setor industrial vai engendrar a internaciona-
lizagdo do setor de servigos, num movimento de acompanhamento de abertura de filiais
no exterior, ainda que em uma escala muito mais reduzida. Isto porque, com a descen-
tralizagao da produgio, as unidades fabris irdo requerer o fornecimento de servigos espe-
cificos nos quais a proximidade a elas préprias e aos mercados de consumo, e o dominio
da legislagio nacional sao imprescindiveis, como as atividades ligadas a0 comércio exte-
rior, publicidade e marketing, contabilidade, consultorias juridicas, manuten¢io de equi-
pamentos etc.

Os pontos nodais de todas estas redes complexas sao em Sassen, como em Castells,
as grandes metrépoles, porém nio somente pela infra-estrutura de telecomunicagdes de
que dispoem, e pelo “meio de inovagio” e a qualidade de vida que oferecem as fungdes de
comando, concepgio e gestao das grandes empresas multinacionais. Em Sassen, estes “si-
tios de controle especificos”, aos quais denomina de “cidades globais”, sao principalmen-
te pragas financeiras e lugares de produgio de servicos especializados que dao capacidade
de controle mundializado.

E o complexo de empresas prestadoras de servigos 4 produgio, mais do que as sedes
sociais das grandes corporagoes multinacionais, que mais tira proveito das economias de
aglomeragao proporcionadas pela localizagao metropolitana e mesmo dela tem necessida-
de, na medida em que funciona como um sistema de produgio em que estdo presentes
relagoes de interdependéncia que nio podem prescindir da proximidade fisica. Sassen
lembra, como exemplo, que a produgio de um instrumento financeiro requer hoje um tal
nimero de inputs — de contabilidade, publicidade, consultoria juridica, econdmica, relagoes
publicas, designers etc. — que tornar-se-ia praticamente impossivel produzi-lo isoladamen-
te e fora do contexto urbano, ainda que se dispusesse de todos os recursos da telemdtica.
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Este novo cardter produtivo da comunicagio e da cooperagio social € o elemento
central da andlise de Pierre Veltz (1996), que identifica a tendéncia 2 metropolizagao da
economia mundial, cuja dindmica estaria conduzindo a uma organizagio territorial poli-
céntrica sob a forma metaférica de um arquipélago. Ele radicaliza os argumentos de Cas-
tells e Sassen, porque nao restringe o fendmeno da concentragio urbana a determinados
setores — alta tecnologia, finangas e servigos —, generalizando-o para o conjunto das ativi-
dades econdmicas inseridas na nova forma de concorréncia pela diferenciagio — e nio
mais apenas por pregos, como no perfodo taylorista — em que a qualidade, variedade, ca-
pacidade de inovagio e de reatividade a0 mercado consumidor passam a ser os critérios
fundamentais da competitividade.

A incapacidade da organizagdo taylorista rigidamente verticalizada de responder a es-
tes novos critérios de competitividade impulsionou as firmas a um movimento simultd-
neo de segmentagdo e subcontratagio de tarefas, com a redugio do tamanho médio dos
estabelecimentos, e multilocalizagio, isto é, especializar as unidades e coordenar a rede lo-
gistica. A multilocaliza¢ao de unidades produtivas especializadas permite as firmas melhor
mobilizar competéncias especificas locais, reduzir os riscos ligados as flutuagoes do mer-
cado, amortizar custos ligados 2 pesquisa e desenvolvimento e & publicidade, por meio da
multiplica¢ao de aliangas e cooperagdes, bem como criar posigoes de negociagoes mais fa-
voraveis com fornecedores, clientes e/ou consumidores.

Por outro lado, esta nova forma de concorréncia pela diferenciagao da qual deriva es-
te novo modelo organizacional em rede, vai requerer determinados “potenciais extra-eco-
ndémicos” que s6 a localizagdo metropolitana pode oferecer: uma mao-de-obra muito mais
qualificada; uma capacidade coletiva de supremacia sobre sistemas técnicos frégeis e sofis-
ticados; o desenvolvimento de relagdes de confianga entre atores econdmicos cada vez
mais interdependentes; além de “externalidades” do meio-ambiente fisico.

As grandes cidades mundiais sao formidéveis mdquinas de acelerar fluxos, de ligar os
ritmos do consumo e dos modos de vida com os da produgio e do capital, de limitar a in-
certeza garantindo as firmas possibilidades maiores de “externalizagdo” dos riscos e também
de apropria¢o das “externalidades imateriais” — o conjunto de conhecimentos difusos, de
comportamentos ¢ de disciplinas interiorizadas na vida social em geral; o nivel técnico e
cultural dos trabalhadores; a circulagio de conhecimentos informais e formais existentes
nas redes de relagdes socioprofissionais etc. —, e 0 acesso aos mercados mais flexiveis de
trabalho e de prestagdo de servigos. Para Veltz, a metropolizagio ndo ¢ somente a forma
que envolve os grandes processos econdmicos atualmente, mas a sua prépria substancia.

Nesta perspectiva ¢ que ele sugere a hipdtese de que, com a multiplicidade destes pé-
los de atividades metropolitanas especializadas, os fluxos e as interdependéncias em larga es-
cala de bens e servigos produzidos em outros pélos determinariam a intensificaao das rela-
¢des horizontais entre eles, em detrimento das relagdes verticais do tipo centro/periferia que
caracterizaram a organizagio territorial taylorista. Tal hipdtese seria sustentada empiricamen-
te pelo aumento significativo de voos entre Paris, Londres, Frankfurt, Bruxelas, Amsterda,
Genebra, Mildo e Turim, comparativamente a outras destinagdes, nos ultimos anos, e pela
concentragio de filiais de empresas multinacionais neste “anel central multipolar” europeu.

As conexdes destas redes por meio dos sistemas de transporte de grande velocidade
e de telecomunicagdes, entretanto, estariam provocando “efeitos de tinel” por zonas atra-
vessadas e ndo conectadas, que desenham assim um territério descontinuo e fraturado,
onde se observam afastamentos cada vez maiores, em todas as escalas, entre zonas integra-
das e zonas periféricas e abandonadas.
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A teoria dos distritos industriais marshallianos também viria contribuir neste deba-
te, tendo como ponto de partida as pesquisas sobre o fendémeno da “Terceira Itdlia”, con-
siderado uma experiéncia bem-sucedida de “desenvolvimento local endégeno”, ou seja,
devido essencialmente 4 sua dinimica interna, cujas caracteristicas fundamentais pode-
riam ser também encontradas nas grandes metrépoles, como nos distritos de alta tecno-
logia — eletronica e aerondutica —, de confecgdo, de cinema e televisio, além do distrito
comercial e financeiro central, existentes na cidade de Los Angeles, como observa Allen
Scott (1992).

A hipétese do autor é que quanto maior for a divisao social do trabalho presente nu-
ma dada localidade, isto é, o fracionamento dos encadeamentos da atividade econdmica
em algumas unidades especializadas independentes — a desintegra¢ao vertical da produ-
¢4o —, maior serd a probabilidade de os produtores que operam em pequena escala, com
contatos muito mais freqiientes e variados com fornecedores, subcontratados e clientes,
de af estabelecerem economias externas ligadas & proximidade espacial. E as grandes cida-
des sdo os lugares onde esta divisao social do trabalho é mais fortemente desenvolvida, fa-
cilitando a formagao de distritos industriais.

Elas o sao, em primeiro lugar, porque suas bases econdmicas sao constituidas por
uma mirfade de fungdes especializadas interligadas por redes transacionais complexas. Em
segundo, porque certos setores industriais foram obrigados a fragmentar sua cadeia de
produgio, uma vez submetidos a um mercado concorrencial pela diferenciagao, num am-
biente de incerteza e flutuagdes econdmicas constantes, conformando um sistema de uni-
dades reunidas por um denso tecido de relagoes intrafirmas. A metrdpole é, assim, um pé-
lo de distritos industriais por exceléncia.

Todavia, este processo de desindustrializagio/reindustrializagao nao foi uniforme
nem linear. Ele foi especialmente intenso para os sistemas produtivos nos quais as tarefas
complexas e variadas sao mais acentuadas e em que os produtos atravessam numerosas
etapas de produgdo, mas nao em outros. Isto explica por que, embora tenham sido cria-
dos 225.800 empregos industriais em Los Angeles na década de 1980 — enquanto Nova
York perdia 330.000, no mesmo perfodo — ocorreu um declinio do emprego na chama-
da “industria pesada” acompanhado de aumento do desemprego, pobreza, violéncia, tra-
balho informal, entre outras chagas sociais (Soja, 1993).

Como adverte Scott, os setores que mais bem se adaptaram a reconversao produtiva
flexivel e que, por isso, provocaram um retorno a aglomerago e ao crescimento urbano,
foram aqueles baseados na habilidade e na qualidade da informagdo, e nos quais prevale-
ce a diferenciagao dos produtos, como as industrias artesanais do vestudrio, a mobilidria,
joalheria, as industrias de alta tecnologia, os servigos a produgio e financeiros etc. Apesar
de Los Angeles apresentar todos estes setores, eles produzem espacialidades distintas no
interior da metrdpole: o lugar central, comercial e financeiro, de onde se exerce a influén-
cia da cidade sobre a economia do Arco do Pacifico; os distritos industriais descentraliza-
dos, baseados na qualificagio, como cinema, televisao e confecgdo; os tecnopdlos fundados
na tecnologia aeroespacial e na eletronica, que contornam a metrépole num anel periférico.

O que ¢ surpreendente na contribuigo de Scott € o cardter ainda tipicamente in-
dustrial que pode assumir o desenvolvimento urbano, negligenciado nas andlises anterio-
res que pareciam sugerir uma especializagao financeira e de servigos avangados das econo-
mias metropolitanas. Paradoxal e paradigmdtico, o crescimento urbano e econémico
recente da metrépole californiana aponta na diregio de uma pluralidade de alternativas
possiveis para o desenvolvimento das cidades, para além de todos os determinismos.
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Com efeito, esta “pluralidade de mundos possiveis de produ¢io” é sublinhada por
Salais & Storper (1993). Baseados na comparagao entre sistemas produtivos verificados
na Franga, na Itdlia e nos EUA, os autores concluem que existem hoje quatro formas de
organizagao produtiva, distintas em razio de alguns condicionantes, como o tipo do pro-
duto, os esquemas de coordenagdo baseados em convengoes préprias, e dos objetos que
manipula (mdquinas e equipamentos, matérias-primas, regras escritas etc.). Estes “mun-
dos” seriam: a) o mundo da produgio imaterial — aquele da inovagio, das novas tecnolo-
gias, bem como da criagao de novas necessidades e propriedades de uso; b) o mundo in-
terpessoal dos produtos especializados fabricados segundo competéncias e saberes
especializados préprios — aquele dos distritos industriais marshallianos; ¢) o mundo mer-
cadoldgico dos produtos estandardizados, mas dedicados a uma demanda particular —
aquele da produ¢ao em massa, cuja empresa foi restruturada e flexibilizada; d) e o mun-
do industrial - tal como nos ¢ familiar — aquele da produgio em massa estandardizada
que ainda persiste em diversos setores. A acumulagao flexivel nao é preponderante por to-
da parte, como, de resto, o fordismo também nio o fora.

Finalmente, uma tltima abordagem sobre o novo papel das grandes cidades pode ser
encontrada na reflexdo de David Harvey (1994;1995) a respeito da emergéncia da pés-
modernidade como expressdo cultural de um novo regime de acumulagzo, flexivel, em
substitui¢ao ao regime de acumulago fordista. Sua démarche parte do pressuposto de que
um regime de acumulagdo nio se apdia apenas em determinada organizagio sociotécnica
da produgdo, mas se traduz nos modos de vida social, ai compreendidas suas formas de
consumo. A aceleragio dos ritmos da produgio e da inovagio, igualmente observada pe-
los outros autores, implica a aceleragio dos ritmos do consumo, algo que requer como
contrapartida uma mudanga no padrio do consumo. A difusdo da cultura do efémero e
do descartdvel, que envolve a manipulagio do gosto e da opinido, e a construgo de no-
vos sistemas de valores comportamentais ¢ estilos de vida s@o condi¢des necessdrias, ain-
da que ndo suficientes, do regime de acumulagio flexivel, para as quais se destaca a im-
portncia da inddstria cultural e das midias, essencialmente urbanas.

As cidades so o lugar privilegiado onde gostos, modos de vida e estilos s3o perma-
nentemente criados e recriados, onde a volatilidade da moda pode ser mobilizada e apro-
priada, e onde a cultura pode ser mercantilizada, assim como somente nelas se situam os
trabalhadores “imateriais” que sdo os produtores e/ou manipuladores destes novos siste-
mas de signos e imagens, dos quais necessitam agora mais do que nunca as firmas. Lon-
ge de ser uma observagio marginal A problemdtica da organizagdo territorial operada pe-
la reestruturagao econémica, a capacidade de produgdo de imagens associadas a padroes
de consumo tornar-se-4, como veremos, um elemento diferencial na competi¢ao das ci-
dades pela atragio das empresas, do qual resultardo estratégias de marketing e de embele-
zamento urbanos.

O PARADIGMA DAS GLOBAL CITIES

O que denominamos aqui de paradigma das global cities é a apropriagdo de algumas
idéias oriundas do debate da geografia econdmica concernentes ao novo papel das cida-
des no quadro de reestruturagao produtiva e da globalizagio, descoladas dos contextos nos
quais foram formuladas, e, assim, reproduzidas como leis positivas cuja validade dispen-
sa mediagdes e relativizagdes temporais e histéricas, uma vez tendo sido comprovadas em-
piricamente. Tratam-se das tendéncias 2 especializagio financeira e de servigos avangados
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1 Entre os indicadores com
0S quais a autora trabalha
esta a capitalizacao das bol-
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O PARADIGMA DAS GLOBAL CITTIES
nas cidades; do papel determinante das telecomunicagdes para a centralizagao das fungoes
de comando e controle sobre uma rede de fluxos econdmicos em escala planetdria; e da
ligago entre o local ¢ o global sem a intermediagdo do regional ou do nacional.

A formulagdo de tais hipdteses, como vimos, apdia-se na fenomenologia das trans-
formagdes econdmicas e urbanas observadas em algumas grandes cidades dos paises que
s30 os maiores exportadores e captadores do investimento estrangeiro direto — Nova York,
Los Angeles, Londres, Paris e Téquio —, o que, se ndo desqualifica absolutamente o enor-
me esforgo tedrico realizado para compreendé-las, sugere entretanto que a generalizagio
de sua capacidade explicativa deve ser objeto de uma reflexdo mais aprofundada.

O contetido paradigmdtico destas hipdteses resulta da nao-associagio dos fendme-
nos observados nestas cidades — mudangas profundas na estrutura do emprego, com o
crescimento extraordindrio do setor de servigos em detrimento da inddstria, seguido de
um boom econdmico — as estruturas macroecondmicas tradicionais de divisao desigual do
poder e da riqueza no mundo, seja qual for o critério de andlise espacial desta divisao his-
térica: paises desenvolvidos versus aqueles em via de desenvolvimento; hemisfério Norte
versus hemisfério Sul; centro versus periferia etc. Esta negligéncia fundamental, além de
proporcionar uma visao promissora sobre o futuro das cidades na era da globalizagao, su-
gere uma autodeterminagdo competitiva, na medida em que atribui a fatores enddgenos
o desenvolvimento alcangado por estas cidades. Analisemos alguns de seus aspectos.

O DETERMINISMO TECNOLOGICO

A expressao global cities foi cunhada por Saskia Sassen, em 1991, para designar os
pontos nodais dos fluxos financeiros a partir dos quais se produz um controle global dos
mercados financeiros secunddrios e sitios de produgio dispersos, na medida em que o in-
vestimento estrangeiro direto ocorre hoje preferencialmente pelo mercado de agoes e de
titulos. O lugar central ocupado pelas cidades de Nova York, Londres e Téquio nesta re-
de de fluxos econdmicos global é atribuida 2 concentragio de importantes recursos e in-
fra-estruturas “muito menos méveis do que se imagina”." Entre estes, ela destaca a capa-
cidade de comunicagio/transmissio de dados mundializada que depende de uma
sofisticada infra-estrutura de telecomunicagoes e de transportes de alta velocidade, cujos
custo de construgdo e uso sao bastante elevados, sem contar as despesas de atualizacoes
permanentes das novas tecnologias, o que cria um obstdculo & entrada de outras cidades
a esta restrita rede.

No caso japonés, esta capacidade de controle mundial requereu pesados investimen-
tos na construgao de um sistema novo de telecomunicagdes e do Teleporto City, na Bafa
de Téquio, formado por edificios “inteligentes”, além de diversos projetos na drea de
transportes, como o TGV ligando a capital as cidades de Osaka e Nagoya. Com efeito, j4
em 1982, Téquio apresentava fortes indicadores de concentragio de servicos especializa-
dos ligados 2 informagao: nada menos do que 84,7% das emissdes de televisdo, artigos
de jornal, cartas, chamadas telefonicas e outras transmissdes de informagdes (Sassen,
1996, p.453).

No caso dos EUA, s3o somente as grandes metropoles que dispoem das novas linhas
de comunicagao em redes de fibra 6tica, que seguiram as linhas ferrovidrias, reforgando
os pontos nodais dos sistemas de comunicagoes americanos herdados do século passado.
Por outro lado, a concentragio empresarial j4 existente nestes grandes centros ¢ o elemen-
to que justifica o alto investimento em infra-estruturas de telecomunicagdes, que atrai ca-
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da vez mais novas empresas num movimento de causagio circular, pois o custo destes no-
vos equipamentos serd tanto mais barato quanto maior for a concentragio empresarial
existente (Castells, 1995, p.218).

Além das comunicagdes de longa distincia, novas instalagoes para organizagdes de
base regional também foram projetadas em vinte estados americanos, em teleportos que
permitem o acesso aos satélites de comunicagbes por estagdes terrestres em linhas de fibra
dtica, ao qual se articulam dreas e edificios “inteligentes”. A realidade de uma “cidade ca-
beada” com uma diversidade de tecnologias de comunicagao voltadas para as empresas
(como as oferecidas no distrito financeiro de Manhattan, que, nos seus poucos hectares,
concentra 60% dos empregos de Nova York), d4 uma enorme versatilidade ao sistema e,
neste sentido, facilita a concentragdo das grandes empresas nestes centros nodais. A dis-
paridade em termos de acessibilidade e telecomunicagbes, em comparagio com os EUA, ¢
o que leva Castells a encarar como residual a possibilidade da descentralizagao das fun-
¢oes de controle em direcio ao Terceiro Mundo, em busca de saldrios mais baixos.?

Entretanto, Castells e Sassen concordam que outras razdes concorrem para a centra-
lizagdo da operagio dos fluxos financeiros em nivel mundial, em Nova York, Londres e
Téquio, embora ambos admitam o surgimento de centros financeiros de segundo nivel.
Entre estas razdes encontram-se a existéncia de um mercado de trabalho altamente qua-
lificado e de um sistema de produgdo de inputs especializados e tecnologias financeiras
avangadas, de complexos organizativos que funcionam como base material do processa-
mento da informagao e tomada de decis6es sobre o fluxo do capital ¢, ainda, a constitui-
¢do de um “meio de inovagio tecnolégica”. Castells adverte sobre o cardter de nao-repro-
dutibilidade destes fatores de centralizagdo, uma vez tendo sido formados em condigoes
histdricas especificas e circunstincias j4 inexistentes.

Tém requisitos de localizagdo [os centros financeiros principais] que nio podem se re-
duzir a uma boa infra-estrutura de telecomunicagoes. Embora o surgimento de Hong Kong
e de Singapura como centros financeiros de segundo nivel atestem a possibilidade do surgi-
mento de novas localizagGes sobre a base de uma politica deliberada de organizar um merca-
do em uma localizagio determinada, os centros financeiros de alto nivel, dirigindo operagoes
a uma escala global, tém rafzes histdricas e geogréficas, ligadas a seu papel nas economias na-

cionais e internacionais. (Castells, 1995, p.472)

A “politica deliberada” que introduziu estas duas cidades asidticas, citadas por Cas-
tells, na rede de centros financeiros mundiais, todavia, resultou menos da agao volunta-
rista dos governos nacionais ou locais do que das estratégias de descentralizagio produti-
va da industria americana, em busca de novos mercados, apoio governamental e
mao-de-obra barata. Como sublinha Sassen, o sudeste asidtico tornou-se, na década de
1980, o principal local de implantagdo para o investimento estrangeiro direto destinado
4 inddstria, e esta descentralizagio e deslocalizagdo das fdbricas, acompanhadas por escri-
térios e unidades de prestagio de servigos contribuiram para favorecer a criagao de cen-
tros regionais secunddrios, “versoes reduzidas e nacionais do que Nova York, Londres e
Téquio asseguram em escala mundial” (Sassen, 1996, p.41).

Ora, se a construgdo de infra-estruturas de comunicagio, de teleportos e edificios
“Inteligentes” junto aos quais se implantaro os centros financeiros — uma das principais
estratégias de desenvolvimento local erigidas sob o paradigma das global cities, como ve-
remos — é condigao necessdria, porém insuficiente, para a concentragio das fungdes de co-
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mando dos fluxos econémicos globais, 0 mesmo se pode dizer com relagio a oferta de ser-
vicos avangados como consultorias juridicas, informdtica, contabilidade, marketing, entre
outros, haja visto que tais servigos também se expandiram em escala internacional. Eles
podem ser fornecidos pelas filiais das grandes empresas em qualquer parte do planeta que
seja provida de sistemas de telecomunicagoes.

Da mesma forma que o custo elevado para a implantagio das infra-estruturas de co-
municagdo ¢ um argumento insustentdvel para se invocar a sua nio-reprodutibilidade
(mesmo cidades do Terceiro Mundo, como o Rio de Janeiro, constroem hoje teleportos
com recursos proprios), o longo prazo de investimento em recursos humanos para criar
um mercado de trabalho qualificado ou um “meio” profissional inovador, capaz de pro-
duzir novidades financeiras ou inputs especializados, nao justifica a extraordindria con-
centragdo da industria financeira e da prestagao de servigos a produgio altamente especia-
lizados em um nimero tdo limitado de cidades. Ou serd que o Silicon Valley, no condado
de Santa Clara, e outras tantas experiéncias recentes de tecnopélos surgidos 2 margem de
grandes centros urbanos, ndo criaram em seu interior este “meio” inovador, atraindo vo-
lumosos investimentos em Pesquisa & Desenvolvimento (P&D)? Nao, nem a tradigao,
nem um saber técnico-profissional sé existente nos grandes centros urbanos dos paises
centrais podem explicar a inércia dos poderosos “microfluxos de informagao” presentes
nestas cidades globais.

Sassen (1995), num artigo mais recente, se surpreende ao analisar como os niveis de
concentragdo da industria financeira se mostram intocdveis, mesmo se a acirrada compe-
tigdo entre cidades e os progressos massivos nas telecomunicagdes permitiram uma hiper-
mobilidade das pragas financeiras. Entre 1980 e 1991, em que pese os empréstimos ban-
cdrios internacionais terem sido multiplicados por cinco, Nova York, Londres ¢ Téquio
mantiveram-se responsdveis por cerca de 42% destes empréstimos. Esta concentragio, se-
gundo Sassen, tem levado os paises envolvidos na formagio do mercado tnico e do siste-
ma financeiro europeu a considerar a necessidade, para tornd-lo competitivo, de centrali-
zar também as fungbes financeiras e o capital em um nimero limitado de cidades, ao
invés de manter a estrutura atual, na qual cada pais possui seu proprio centro financeiro.

Nio podendo mais sustentar que apenas a qualidade intrinseca destes supercentros,
pela concentragio da oferta de tecnologias financeiras mais avangadas, conduz, num mo-
vimento de causagio circular, a esta extraordindria concentragio da movimentagio finan-
ceira nos mesmos centros, a autora conclui que os altos riscos envolvidos nestas operagdes,
dadas a volatilidade dos fluxos, as flutuagoes constantes das moedas, enfim, a incerteza
e a especulagio que caracterizam este mercado de papéis, leva os investidores a preferi-
rem os mercados seguros dos pafses centrais.

[A concentragio] ¢é também, em parte, conseqiiéncia de conjunturas macroecondmicas
diversas, especialmente os riscos elevados corridos nos novos mercados, simultaneos 4 facili-
dade com a qual o dinheiro pode ser deslocado, como o mostra a verdadeira fuga dos merca-
dos ditos emergentes apés a desvalorizagio do peso mexicano, em dezembro de 1994, e a cri-

se financeira que a partir dela se seguiu para os investidores estrangeiros. (Sassen, 1995, p.45)

Por outro lado, ela argumenta que esta “seguranga” dos investidores passa, ainda, pe-
las fungdes regulatérias do Estado nacional, que permanece como o “garantidor tltimo”
dos direitos do capital mundializado, do respeito aos contratos firmados e dos direitos li-
gados & propriedade. Esta capacidade regulatéria do Estado nacional neste dominio nao
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pode ser reproduzida por outros arranjos institucionais privados, jd que ele se baseia em
tltima instincia no poder militar. As evidéncias empiricas desta reflexdo j4 haviam sido
trabalhadas por Sassen em 7The Global City (cuja primeira edi¢do, em inglés, data de
1991), em que, a0 desenhar a nova geografia da hierarquia urbana mundial, observa que,
ao lado da extrema concentragao da captagao de investimentos nos paises do OCDE — que
absorveram 94,3% destes, em 1989 —, verifica-se o crescimento de transacoes de curto
prazo, altamente especulativas, em dire¢do a mercados financeiros secunddrios como Sin-
gapura, Hong Kong e Sao Paulo, além de outros centros menos importantes (Sassen,
1996, p.128)

Ou seja, o capital ndo é assim tdo transnacional e despatriado quanto possa parecer,
e a articulagdo entre o local e o global — o nicleo duro do paradigma que sugere a nao-
pertinéncia do espago, Estado e economia nacionais para o desenvolvimento econémico
das cidades, bastando para tanto estratégias enddgenas de atratividade e inser¢ao nas re-
des dos fluxos econémicos globais — nao corresponde a légica do investimento estrangei-
ro que segue obedecendo as antigas relagdes entre centro e periferia. A crise dos mercados
financeiros asidticos, em 1997, assim como a crise mexicana de 1994 e a débacle que re-
presentou para a economia dos paises do Terceiro Mundo, como o Brasil, a fuga massiva
de capitais que se seguiu a ela ilustram bem a fragilidade das proposigdes otimistas dos
novos “vendedores da esperanga’, que sero objeto da segdo seguinte, baseadas numa ar-
ticulagdo do local com o global, sem que esteja fortemente ancorada no desenvolvimen-
to da economia regional e nacional.

O LocAL E O GLOBAL

Borja & Castells consideram que ¢ na articulagio entre o local e o global que se en-
contra, em dltima instincia, “a fonte dos novos processos de transformagio urbana, e,
portanto, os pontos de incidéncia de politicas urbanas, locais e globais, capazes de inver-
ter o processo de deterioragio da qualidade de vida nas cidades” (1998, p.35). Tal oti-
mismo reside na constatagio empirica de que os novos processos produtivos “estrategi-
camente dominantes’, os servigos avangados e a industria de alta tecnologia, sdo aqueles
que apresentam o maior dinamismo econdmico, com o mais rdpido crescimento no em-
prego e na propor¢ao do PIB da maioria dos paises, e s20, como vimos na primeira par-
te deste trabalho, essencialmente urbanos. Eles seguem um modelo hierdrquico de
concentragio metropolitana, constituindo uma rede policéntrica com trés niveis de hie-
rarquia urbana:

a) as fungbes mais importantes em termos de qualificagdo, poder e capital, como as fi-
nangas internacionais, consultorias e servigos as empresas no 4mbito internacional, se
concentram nas principais dreas metropolitanas do mundo, ou seja, em Nova York,
Londres e Téquio;

b) as fungbes de segundo nivel, mas também ligadas & gestdo global, e alguns segmentos
de mercados especificos — como o de op¢oes de futuro —, concentradas em grandes ci-
dades mundiais, como ¢ o caso de Chicago, Los Angeles, Sao Francisco, Hong Kong,
Singapura, Osaka, Frankfurt, Paris, Zurique, Amsterda e Milao;

c) as fungdes destinadas 4 incorporagio de novos mercados, na medida em que a rede de
interagbes em que se baseia a economia global se estende, fazendo emergir “centros re-
gionais”, como as cidades de Madri, Barcelona, Sao Paulo, Buenos Aires, México, Tai-
pei e Moscou.
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Embora reconhegam que todos os indicadores assinalam um aumento da concentra-
¢ao das fungdes de controle em algumas poucas metrépoles, estes autores acreditam que
nada pode assegurar a permanéncia desta hierarquia urbana, exatamente porque ela estd
sujeita a uma competi¢ao feroz em setores bastante voldteis como finangas, informdtica
ou incorporago imobilidria. A competigio entre as cidades deveria refletir a competi¢ao
das empresas, que, na busca de incrementos de produtividade, procurariam se situar na-
quelas localidades que mais oferecessem condigoes materiais, sociais e institucionais para
tanto. Que vengam as melhores!

Borja & Castells, no entanto, advertem que existem ainda obstéculos para esta con-
corréncia perfeita. Trata-se da concentragio locacional da informagio, elemento central
da competitividade empresarial neste setor, atribuida aos altos niveis de incerteza induzi-
dos pelas mudangas tecnoldgicas, pela desqualificagio do mercado de trabalho, pela des-
regulagdo e pela globalizagio do mercado, mas também s considerdveis inversdes imobi-
lidrias das grandes empresas nos ditos centros direcionais da economia mundial, que se
desvalorizariam em caso de uma relocalizagao massiva. Contudo, a possibilidade de alte-
ragao nos niveis da hierarquia urbana nao deve ser descartada na medida em que uma re-
gulago futura dos mercados internacionais, que reduza a incerteza sobre as regras do jo-
go econdmico e sobre seus jogadores, poderd ocasionar uma menor concentragio da
inddstria da informago, com o deslocamento de unidades de produgio e de distribui¢ao
em dire¢io aos niveis inferiores da hierarquia urbana.

Nio obstante, diversos centros regionais de gestdo de servigos ttm emergido nos
EUA, na Europa e na Asia, bem como uma rede dispersa e articulada nas periferias das re-
gies metropolitanas. Em geral, “a maior parte destas atividades de servicos descentraliza-
das em dire¢do a periferia s3o compostas por trabalhos de oficina rotineiros destinados ao
processamento massivo e automatizado da informagio, e empregam pessoal feminino in-
suficientemente remunerado” (Borja & Castells, 1998, p.42). Em outras palavras, na pior
das hipdteses, a integragio das nossas cidades a esta “rede interdependente e hierarquiza-
da de complexos produtores de servigos a partir dos fluxos de informagio telecomunica-
dos” (idem) poderd contribuir com a renda familiar das camadas pobres, ainda que pela
exploracio do trabalho das mulheres.

Em que pese o “futuro” modesto reservado a periferia nesta dinimica competitiva,
esta admite, na visao dos autores, maiores perspectivas de autonomia local e de alteragio
das posigoes hierdrquicas, ao contrdrio da geografia rigida do perfodo anterior. O novo
sistema pode realizar mais eficaz ¢ eqiiitativamente do que no passado, devido ao fortale-
cimento da sociedade local e de suas instituigdes politicas — fatores endégenos —, a articu-
lagao entre sociedade e economia, entre tecnologia e cultura. Isso porque o “global” e o
“local” s3o agora complementares, “criadores conjuntos de sinergia social e econdmica,
como o foram na alvorada da economia mundial nos séculos X1V a XVI, momento em que
as cidades-Estado se constitufram em centros de inovagio e de comércio em escala mun-
dial” (idem, 1998, p.14). E, convencidos da capacidade de autodeterminagio da socieda-
de local que souber desenvolver uma boa estratégia de inser¢ao nos fluxos econémicos
globais, concluem:

A cidade global no ¢ Nova York, Londres ou Téquio, ainda que sejam os centros dire-
cionais mais importantes do sistema. A cidade global ¢ uma rede de nés urbanos de distinto
nivel e com distintas fungdes que se estende por todo o planeta e que funciona como centro

nervoso da nova economia, em um sistema interativo de geometria varidvel ao qual devem
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constantemente adaptar-se de forma flexivel empresas e cidades. O sistema urbano global ¢
uma rede, ndo uma pirAmide. E a relagdo mutante concernente a esta rede determina, em

boa medida, a sorte de cidades e cidaddos. (Idem, 1998, p.43)

Um contraponto 2 tese da autodeterminagdo do local na sua articulagao com o glo-
bal pode ser encontrado na obra de Pierre Veltz. Ele compartilha com Borja & Castells a
andlise de que o espaco econémico dos anos 90 desenha redes técnicas e financeiras poli-
céntricas que ignoram cada vez mais as fronteiras nacionais, colocando em xeque a prépria
idéia de “economia nacional”, e em que, de certa maneira, “o Terceiro Mundo nio existe
mais”.* Mas sua démarche aponta, num movimento oposto ao daqueles autores, para a cris-
talizagao das posicoes hierdrquicas histéricas conquistadas pelo “clube dos paises ricos”.

Analisando dados sobre os investimentos estrangeiros diretos na década de 1990,
Veltz observa como eles tém se direcionado preferencialmente para as zonas mais desen-
volvidas ou para a Asia, em detrimento da participagio dos demais paises, que sofreu uma
redugio constante e brutal desde o inicio da década de 1980, mantendo-se, em sua gran-
de maioria, praticamente excluidos do IED. Mas o aspecto mais revelador desta andlise ¢
que a maior parte destes investimentos esteve ligada a fusoes e aquisigdes, e se concentram
nos setores de servigos — cerca de 50% do IED francés e 70%, do japonés — e ndo no se-
tor industrial. Ou seja, a reparti¢io desigual dos recursos estd relacionada & nova modali-
dade da divisio internacional do trabalho.

Se as unidades de produgio se expandem sobre vastos territdrios, em busca de mao-
de-obra barata, os centros de P&D restam altamente localizados. O progresso técnico e a
inovagio tecnoldgica, fontes da competitividade atual, resultam de niicleos de competén-
cias autocumulativos e tém sua criagdo e difusao confinada ao pequeno circulo dos paises
desenvolvidos, “imbricados em processos historicos e geograficos especificos de génese e
de acumulagao” (Veltz, 1996, p.98).

Veltz argumenta de maneira convincente que, se de um lado os imperativos de fle-
xibilidade conduzem o conjunto das firmas internacionais a preferir relagoes fluidas e re-
versiveis com os territérios de implantagio das unidades produtivas descentralizadas, por
outro, no plano do poder e da cultura, os “pertencimentos” nacionais permanecem mui-
to fortes. A imagem da firma cosmopolita e sem pétria é pouco realista, da mesma forma
que “conceber a globalizagio como a extensio universal de um capitalismo homogéneo ¢
um absurdo. Os tecidos socioinstitucionais que existem nos grandes paises do ‘centro’ sio
poderosos demais para se dilufrem em uma tal abstragao” (idem, 1996, p.137).

Sim, as grandes firmas do mundo atual continuam sendo americanas, inglesas, japo-
nesas, no méximo binacionais (como a Shell), e isso por vérias razdes. Em primeiro lugar,
porque os principais acionistas sdo sempre nacionais, possuindo ldgicas e interesses distin-
tos préprios de cada pais. Em segundo, porque a maioria dos dirigentes destas empresas pos-
suem a mesma origem nacional que a empresa, o que é um critério de escolha comumente
utilizado, como mostra uma enquete sobre a gestdo das multinacionais francesas. Em ter-
ceiro, porque, mesmo nas empresas mais internacionalizadas, a regra ¢ a de que o territ6rio
de origem continue a captar as atividades mais estratégicas. As despesas americanas com P&D
no estrangeiro representam menos de 10% do total gasto nesta atividade, e a mesma baixa
percentagem de investimento exterior em P&D se verifica no caso da Franga e no do Japao.

Veltz lembra ainda que a estrutura socioinstitucional nacional desempenha um pa-
pel decisivo na retengio destes gastos no territério de origem, seja pelas necessdrias rela-
¢Oes que as empresas mantém com os bancos ou com o Estado, ou seja mesmo por con-
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3 Na medida em que consi-
dera que as disparidades
econémicas agora se dao
em funcéo da integracao ou
nao a estas redes, podendo
ser encontradas tanto entre
0s chamados “paises em
desenvolvimento”, quanto
nos paises mais ricos, entre
zonas integradas a econo-
mia mundial e suas “perife-
rias internas” abandonadas
(Veltz, 1996, p.85-8).



4 Dentre os dados que o0s
autores utilizam para tal afir-
mativa estao os de que os
empregos no setor de servi-
cos representavam, em 1987,
71% dos empregos nos
EUA, contrastando com a
queda brutal dos empregos
industriais (Castells, 1995,
p.193); de que nos anos 80
o IED concentrou-se nos se-
tores de alta tecnologia e
nos Servicos, e na primeira
metade do decénio 50%
dele era destinado aos ser-
vicos, dos quais 2/3 para
atividades ligadas a financas
e ao comércio (Sassen,
1996, p.77-8); e de que os
fluxos financeiros equi-
valeram, no ultimo decénio,
a quarenta vezes o volume
de recursos movimentado
pelas trocas comerciais
(Veltz, 1996, p.91).

5 Castells assinala que as
“industrias intensivas em in-
formacao” — bancos, trans-
portes aéreos, escritorios
centrais de todos os seto-
res, agéncias comerciais,
seguros, financeiras, educa-
cao privada, advocacia, en-
genharia etc. — correspon-
diam a 13,9% dos em-
pregos nos EUA, em 1985,
e, desta percentagem, 39%
estavam concentrados nas
24 é4reas metropolitanas
(Castells, 1995, p.218).

O PARADIGMA DAS GLOBAL CITTIES
ta de estruturas familiares, como no caso das empresas italianas e niponicas. As fungdes
tradicionais normativas do Estado, sobretudo na regulagao da concorréncia entre firmas
e da moeda, juntam-se aquelas que visam fortalecer as grandes firmas e, 20 mesmo tem-
po, protegé-las das turbuléncias do mercado internacional, oferecendo-lhes vantagens es-
truturais, como exemplificam a politica de grandes projetos francesa ou o orcamento de
defesa americano.

Desta perspectiva, as chances das cidades do Terceiro Mundo integrarem-se aos flu-
xo0s econdmicos globais por intermédio da atragdo dos setores “estrategicamente domi-
nantes”, de uma outra forma que nio seja o tradicional fornecimento de mao-de-obra mal
remunerada e precdria para a execugio de tarefas repetitivas — que, de resto, mais se asse-
melham 2 produgio industrial do que ao “tercidrio avangado” — parecem sensivelmente
reduzidas. E aqui tocamos no terceiro e dltimo aspecto constituidor do paradigma das
global cities que gostarfamos de abordar antes de passarmos 4 andlise das estratégias de de-
senvolvimento local, que lhe darao uma verdadeira instrumentalidade. Trata-se das inter-
pretagdes sobre o crescimento do setor de servigos dissociado da produgio industrial, que
segue sendo a base material da riqueza das nagoes, dando origem  hipdtese da especiali-
zacdo das cidades na “economia de servicos”.

As CIDADES COMO LUGARES DE PRODUGAO POS-INDUSTRIAL

Existe um consenso de que a grande maioria das atividades econdmicas de todos os
paises nio sao globais, permanecendo regionais e nacionais. Todavia, numerosos estudos
apontam para a tendéncia irreversivel a internacionalizagao das grandes empresas, face o
processo de reestruturagao produtiva com a desintegraco da rigida organiza¢ao industrial
taylorista, verticalizada e concentrada, em processos flexiveis em unidades multilocaliza-
das articuladas por redes telemdticas, processo este facilitado pelas novas tecnologias da
informagao. Uma das principais conseqiiéncias desta reestruturagdo produtiva seria o flo-
rescimento de uma multiplicidade de empresas de servicos & produgdo, haja visto que a
flexibilidade do sistema, as novas formas de concorréncia e a complexidade da gestdo de
unidades produtivas multilocalizadas assim o requerem.

De fato, todas as estatisticas realizadas nas economias dos paises centrais evidenciam
o maior dinamismo do setor de servigos & produgio em relagio aos demais, pois ¢ o que
apresenta maiores taxas de crescimento no emprego e na participagio do PIB destes pai-
ses, bem como na participagio no total do investimento estrangeiro direto realizado.* Co-
mo a matéria-prima processada neste setor ¢ basicamente a informagao, elemento agora
central da produtividade, gestao e competitividade empresarial na economia globalizada,
o modelo espacial dos servigos & produgdo apresenta uma forte concentragio nos grandes
centros urbanos, pela conjugagao de uma série de fatores (expostos na primeira se¢ao
deste trabalho), infra-estruturas apropriadas, mercado de trabalho qualificado etc.}

Algumas cidades dos paises lideres deste processo de internacionalizagio teriam as-
sistido a uma rdpida mudanga no perfil do emprego, decorrente do dinamismo do setor
de servigos nelas presente, sendo Nova York o exemplo mais paradigmdtico desta reestru-
turagdo econdmica. De acordo com Castells (1995, p.297), entre 1977 ¢ 1987, 70% dos
novos empregos criados nesta cidade foram no setor de “servigos avangados” — em torno
de 342.000 —, enquanto 539.000 empregos industriais foram perdidos.

Mas até que ponto esta mudanga no perfil do emprego nio representa apenas um
deslocamento de atividades técnicas e de gestao antes desenvolvidas no interior das indus-
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trias, tratando-se apenas de uma questdo de nomenclatura, e, desta forma, nio represen-
tando um maior dinamismo da economia nova-iorquina que pudesse transformd-la em
modelo de desenvolvimento econémico local a ser perseguido por outras localidades no
mundo? Até que ponto esta expansio do emprego no setor de servigos nao expressa uma
particularidade da cidade de Nova York, a lideranga de sua bolsa de valores no sistema fi-
nanceiro internacional e o fato de os EUA serem os maiores investidores e captadores do
IED, condigdes absolutamente inexistentes em outras partes do mundo?

Segundo Sassen (1996, p.209), a tendéncia a um mercado de trabalho urbano do-
minado pelos servigos é uma realidade que se apresenta tanto em Nova York, como em
Londres e Téquio, embora a propor¢io dos servigos ditos “avangados” seja relativamente
baixa em relagao ao conjunto. Somados todos os servicos a produgao — nem todos carac-
terizados pelo processamento de informagio —, em 1987, eles correspondiam a 37,7% dos
empregos de Nova York e a 32,8% dos de Londres. Considerando apenas bancos, finan-
Gas e seguros, os servigos mais internacionalizados, eles representavam apenas 4,2% do to-
tal de empregos de Tdéquio, 10,2% dos de Londres e 13,9% em Nova York.

Outro dado interessante é que os centros financeiros destas cidades vém gradativa-
mente reduzindo sua participagio no total de empregos urbanos. Manhattan, que deti-
nha 40,6% dos empregos da regiao metropolitana de Nova York em 1956, decresceu sua
participagio no emprego desta regido para 29,1% em 1975, caindo mais ainda em 1985,
quando contribufa com apenas 27,2%. Sassen (1996, p.213) interpreta estes dados como
indicadores de uma redistribuicdo do emprego, com a descentralizagio de algumas ativi-
dades, especializagdo e concentragio do emprego em finangas e negécios em Manhattan.

Duas observagdes nos parecem relevantes com base nestes dados. Primeiro, que, em-
bora os servigos avangados sejam responsdveis por maiores taxas de crescimento do em-
prego, no computo geral do emprego urbano eles contribuem com uma parcela reduzida.
A maior parte da mao-de-obra local ¢ empregada nas atividades rotineiras ligadas aos ser-
vigos & produgdo, nos servigos pessoais e sociais, nas atividades tradicionais da industria e
do comércio, administragio ptiblica ou na economia informal, que apresenta igualmente
taxas de crescimento extraordindrias em cidades como Los Angeles e Nova York, represen-
tando a outra face da cidade global.®

Em segundo lugar, estas taxas elevadas de crescimento do emprego nos servigos liga-
dos ao processamento da informagao estd sendo verificada naquelas cidades que jd eram
centros financeiros e de servigos importantes nos seus respectivos paises, hd pelo menos
algumas décadas. Em Nova York, o distrito financeiro de Manhattan j4 detinha 40% do
emprego urbano, em 1956! Paris, como mostra Veltz (1996, cap.I), beneficiando-se da
descentralizagio da inddstria francesa em dire¢ao a outras regioes do pafs, iniciada na dé-
cada de 1950, passou desde entdo a concentrar e a se especializar nas atividades de gestao,
finangas e demais servicos. A construgdo do distrito financeiro parisiense — La Défense —,
com efeito, data de 1958, ou seja, no auge dos Trinta Gloriosos anos do fordismo!

Ou seja, em que pese o crescimento da demanda por servigos técnicos e de gestdo,
resultante da dispersao geogréfica das unidades produtivas e da expansao dos setores fi-
nanceiro e industrial dos paises lideres do investimento estrangeiro direto mundial, ter
proporcionado um aumento do emprego urbano ligado 2 prestagio de servigos naquelas
cidades que se constituem como seus centros de comando e controle, esta jd era uma ten-
déncia histdrica. O que surge como novidade entdo parece ser a queda dos empregos in-
dustriais urbanos, o que deve ser igualmente relativizado, devido a subcontratagio de ta-
refas antes desempenhadas no interior das fibricas.
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6 Segundo Castells, uma
proporcao crescente de mi-
grantes e de minorias étni-
cas nao encontra emprego
adequado na cidade de No-
va York; 49,5% da forca de
trabalho nova-iorquina, em
1987, era composta por mi-
norias étnicas, que sao as
mesmas que apresentavam
as maiores taxas de evasao
escolar e estavam expostas
a qualidade decrescente do
sistema escolar publico;
os migrantes, sobretudo os
clandestinos, sao o exército
que alimenta o crescimento
da economia informal, que
vai desde pequenas indus-
trias domésticas nao-regula-
mentadas a taxis piratas e
trabalhadores externos de
fabrica, que somavam cerca
de 20% da mao-de-obra da
industria téxtil. A cidade glo-
bal é a cidade dual (Castells,
1995, cap.V).



7 Borja & Castells argumen-
tam que o padrao de locali-
zacao verificado nas indus-
trias de tecnologias de in-
formacao é extensivo a todo
0 conjunto da estrutura in-
dustrial, na medida em que
a microeletronica se difunde
na maquinaria e nos proces-
sos de producao de todos
0s ramos industriais (Borja
& Castells, 1998, p.43).

O PARADIGMA DAS GLOBAL CITTIES

Estas divisoes estatisticas tradicionais entre os setores primdrio, secunddrio e tercidrio
s30 hoje completamente anacronicas. A estrutura da organiza¢ao produtiva é atualmente
constituida por arquiteturas logisticas que integram operagdes de produgio e distribui¢ao
de bens e servigos complexos, como aquelas que associam mercadoria, crédito ao consu-
midor e assisténcia técnica. A concepgio de uma empresa como um lugar que produz um
bem material ou um servigo especifico se tornou ultrapassada (idem, 1996, p.152).

Da mesma maneira que ndo é possivel pensar no desenvolvimento dos servigos avan-
cados sem a obrigatéria articulagio destes com a produgao material de bens, imaginar que
os primeiros possam florescer nas cidades sem uma profunda interagao com o tecido eco-
ndémico produtivo regional e nacional seria um despropdsito que nao encontra correspon-
déncia na construgio histdrica concreta, nem das sociedades dos paises capitalistas cen-
trais, nem daquelas onde o capitalismo se desenvolveu mais tardiamente, como as dos
continentes asidtico e australiano. Nestes dltimos, como assinala Sassen, a concentragio
de servigos nas grandes cidades foi igualmente possivel gragas ao desenvolvimento da eco-
nomia regional e nacional:

O caso de Sidney ilustra a interagdo de uma economia em larga escala, a de um conti-
nente, e as pressoes 4 concentragio espacial. ... Os eventos dos anos 80 — aumento da inter-
nacionalizagio da economia australiana, forte crescimento do investimento estrangeiro, niti-
do deslocamento em direcdo s atividades financeira e imobilidria e aos servigos as empresas
— contribufram para uma forte concentragio das atividades e dos atores econdmicos em Sid-

ney. (1995, p.44)

Por outro lado, a idéia de que ndo existem alternativas para as cidades fora do desen-
volvimento das atividades de servigos articulados as redes dos fluxos econdomicos globais
¢ fortemente influenciada por pesquisas empiricas sobre 0 modelo de localizagao espacial
da industria de alta tecnologia e de informdtica, e das atividades financeiras,” mas este
modelo de forma nenhuma corresponde ao conjunto dos distintos “mundos da produ-
¢a0” existentes, pois nem todos tém a inovagio tecnoldgica como incremento essencial de
produtividade (Salais & Storper,1993; Veltz,1996).

Isto porque as grandes empresas produtivas inscrevem-se diferentemente nos proces-
sos de internacionalizago, face suas fungdes estratégicas do ponto de vista da competi-
¢d0, 0 que repercute em relagdes espaciais distintas. Nos setores onde as fungdes estraté-
gicas sdo o marketing, a inovagao comercial, a pesquisa ligada ao consumo, ou a produgio
propriamente dita — como nos setores alimentar, farmacéutico e automobilistico —, a pro-
ximidade aos mercados ¢ ainda fundamental para superar politicas protecionistas, domi-
nar as regras nacionais, captar e influenciar os gostos, tradigoes e hébitos de consumo ou
simplesmente reduzir custos. Até que ponto podemos falar em globalizagao nestes seto-
res? (Veltz, 1996, p.127).

Nio obstante as distintas articulagdes, de base regional e nacional, que estes setores
estabelecem com as cidades, as indmeras implantagdes industriais que se multiplicam em
dreas urbanas e metropolitanas — sobretudo aquelas dos setores de moda, audiovisual, da
microinformdtica e grdfico — atestam a pluralidade de formas de desenvolvimento eco-
nbémico local que nao podem se reduzir a vocagao tal como proposta pelo paradigma das
global cities.
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AS ESTRATEGIAS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL

As estratégias de desenvolvimento local que sdo oriundas do paradigma das global
cities tém como pressuposto que fatores enddgenos poderdo favorecé-lo, desde que se sai-
bam interpretar as dinimicas econémicas dominantes e as possibilidades de nichos de
mercado que possam ser exploradas para a inser¢do competitiva da cidade nas redes dos
fluxos dos capitais internacionais. Entre os fatores enddgenos responsdveis pela atrativida-
de destes fluxos de capitais, encontram-se transformagdes, tanto politicas e institucionais
quanto fisicas, que sejam capazes de fornecer as condi¢oes para melhor “vender a cidade”
no contexto de uma competi¢io interurbana impulsionada pela globalizagio.

Numa postura mais politicamente pragmdtica que terica, os autores que elaboram
esta concepeao de estratégia sustentam-na empiricamente com a enumeragao de exemplos
de experiéncias bem-sucedidas de localidades que conseguiram se inscrever na rede de flu-
x0s econdmicos globais mediante uma autodeterminagio dos atores politicos locais. Co-
mo revelam Borja & Castells :

As cidades asidticas demonstraram que no mundo da economia global a velocidade da
informagio sobre os mercados internacionais ¢ a adaptagio aos mesmos, a flexibilidade das
estruturas produtivas e comerciais e a capacidade de inserir-se nas redes determinam o éxito
ou o fracasso, muito mais que as posicoes adquiridas no passado, o capital acumulado, as ri-
quezas naturais ou a situagio geogréfica. O segredo reside na velocidade de inovar do tecido
de pequenas e médias empresas articuladas com grandes empresas em rede, no que diz res-

peito ao exterior, e com o poder politico, em relagio ao interior. (1998, p.141)

Adaptar-se aos mercados internacionais ¢ a tnica alternativa possivel para o desen-
volvimento econdmico das cidades na visao destes autores, na medida em que tém a con-
vicgdo de que “na sociedade da informagio, o global condiciona o local e os fluxos eletrd-
nicos estruturam a economia a partir de relagdes entre unidades espacialmente distantes”
(idem,1998, p.12). Para tanto, os principais atores politicos e econémicos locais deverao
elaborar uma estratégia de antecipagio aos novos requerimentos da economia global e da
competitividade internacional, promovendo transformagdes na infra-estrutura urbana, na
qualidade de vida e na formago de recursos urbanos, aliada a uma estratégia de marke-
ting urbano que promova a cidade no exterior.

Esta visao da subordinagio do local ao global ¢ compartilhada por Ascher (1995,
cap.VI), para quem as grandes metrépoles sao sistemas complexos determinados em par-
te por fendmenos externos que os responsdveis ptiblicos ndo podem dominar. Este novo
contexto impde uma mudanga radical na concepgio da politica urbana, substituindo-se a
idéia da intervengdo — esséncia do urbanismo moderno — pelas de atragio, acompanha-
mento e negociagio, que se traduzem num novo modelo de gestdo urbana ao qual o au-
tor denomina de “empresariamento urbano estratégico”.

A recorréncia a expressoes caracteristicas dos métodos de gestao de empresas nao ¢ ca-
sual. A absor¢ao destes métodos na elaboragio de planos estratégicos de cidades (instru-
mentos de legitimagdo privilegiados nos processos de reestruturagio econdmica e urbana de
algumas cidades como Barcelona, Amsterda, Lyon, Lisboa, Rio de Janeiro, Bogotd, entre
outras) supde que as grandes cidades tém hoje muitos tragos em comum com as grandes
empresas: dependem dos mesmos fatores econdmicos, enfrentam a concorréncia interna-
cional e gerenciam servigos, atividades produtivas e recursos humanos (idem,1995, p.213).
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8 Ascher qualifica estas no-
vas camadas sociais como
aquelas “estratégicas”, “qua-
lificadas e nao-precariza-
das”, para as quais a abun-
dante oferta residencial e as
intervencoes urbanas des-
tinadas aos bairros onde se
concentram deve conside-
rar um certo contetdo sim-
bdlico, elas devem “marcar
a imagem” do novo status
social adquirido (Ascher,
1995, p.233).

O PARADIGMA DAS GLOBAL CITTIES

A nogio de cidade-empresa ¢ ainda justificada pela idéia de que, no marco da eco-
nomia global, o futuro das cidades dependerd da competitividade das empresas nelas ins-
taladas, competitividade esta que, por sua vez, tem nos recursos territoriais especificos as
suas condi¢oes fundamentais, tais como: infra-estruturas de suporte as atividades econ6-
micas; conexdo a redes internacionais; formagio profissional; qualidade dos servigos pu-
blicos etc. (Forn, 1993, p.3).

A lbgica simbidtica da cidade-empresa é ambivalente a da cidade-mercadoria, que
deve promover sua imagem no exterior com vistas a exercer a atragao de investidores, ¢ ao
mesmo tempo facilitar suas “exportagdes” de bens, servigos e profissionais. Ambas atri-
buem aos governos locais uma espécie de papel de capitalista coletivo, na medida em que
“a mercadotecnia da cidade, vender a cidade, converteu-se, portanto, em uma das fungoes
bdsicas dos governos locais e em um dos principais campos de negociagio publico-priva-
da” (Borja & Forn, 1996, p.33).

Vejamos agora com mais detalhe o que consistem estas estratégias de venda.
A PASSAGEM DO MODELO ESPACIAL INDUSTRIAL PARA O DO TERCIARIO AVANCADO

Os modelos do urbanismo, desde o século XIX, sempre foram influenciados pelas ne-
cessidades econdmicas e pelas exigéncias sociopoliticas do perfodo a que correspondiam,
embora estes modelos ndo tenham se realizado plenamente nas cidades, pela pesada inér-
cia do ambiente jd construido. No periodo fordista, iniciado no pds-guerra, o planeja-
mento e a reconstrucio das cidades européias expressava a diviso social do trabalho — por
meio do zoneamento residencial e dos grandes conjuntos habitacionais que acolhiam os
trabalhadores e as camadas médias —, a maximizagao das economias de escala — com a or-
ganizagdo “cientifica’ do territério e da distribui¢ao da infra-estrutura urbana —, bem co-
mo os avangos tecnoldgicos nos transportes e nas comunicagoes.

No periodo atual, com a dispersio geografica da produgio e a concentragio das fun-
¢oes de comando, inovagdo e gestdo nas cidades, os novos imperativos do urbanismo pas-
saram a ser:

a) a construgio de redes de comunicagio em fibra dtica — que permitem uma maior qua-
lidade e seguranca na transmissao de dados — fornecidas em instalagoes apropriadas pa-
ra escritorios e sedes de empresa, que s3o os chamados “edificios inteligentes”;

b) a criagio de distritos financeiros nas estagdes terrestres de telecomunicagoes (telepor-
tos), que propiciem economias de aglomeragio e externalidades positivas para este setor;

¢) a modernizagdo e/ou construgao das infra-estruturas de transporte de alta velocidade,
como aeroportos e TGVs, para assegurar a mobilidade e a acessibilidade fisica;

d) a provisio residencial — permanente e transitoria — destinada as novas camadas profis-

8 como hotéis e residéncias de lu-

sionais médias e aos quadros executivos das empresas,
x0, condominios fechados ou novos loteamentos que oferecam qualidade de vida, em
dreas dotadas de equipamentos comerciais, culturais, esportivos e de lazer.
O urbanismo do periodo pds-fordista também expressa a divisao social do trabalho
— ndo mais predominantemente industrial, mas do tercidrio avan¢ado —, na segregagio re-
sidencial da nova classe emergente, na “gentrificagao” das dreas centrais renovadas, e no
abandono das classes populares, quando as preocupagdes com a provisao habitacional des-
tinada a elas deixa de constar dos documentos do urbanismo, assim como das priorida-
des de investimentos publicos, agora voltadas para interven¢des pontuais e fragmentadas
nas zonas “integradas” do tecido urbano.
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Um aspecto interessante deste novo modelo ¢ que ele pretende ser indutor de um
processo de desenvolvimento econdmico, ao invés de ser determinado por ele, como no
modelo anterior. A estratégia da antecipagdo, uma arma essencial na guerra da competi-
¢do interurbana, baseia-se na observagio e tentativa de reprodugio de experiéncias bem-
sucedidas em outras partes do mundo, contribuindo para minimizar os riscos de uma m4
aplica¢do dos recursos publicos. A difusdo de experiéncias torna-se, assim, a principal ta-
refa e um mercado de trabalho espetacular que se abre aos consultores internacionais, os
novos vendedores do futuro e da esperanga.

... 120 logo uma regiio do mundo se articula & economia global, dinamizando sua economia
e sociedade locais, o requisito indispensdvel é a constituigao de um nicleo urbano de gestao
de servigos avangados organizados, invariavelmente, em torno de um acroporto internacio-
nal; um sistema de telecomunicagdes por satélite; hotéis de luxo, com seguranga adequada;
servigos de secretariado em inglés; empresas financeiras e de consultoria com conhecimento
da regido; oficinas de governos regionais ¢ locais capazes de proporcionar informago e infra-
estrutura de apoio s inversdes internacionais; um mercado de trabalho local com pessoal

qualificado em servigos avangados e infra-estrutura tecnoldgica. (Borja & Castells, 1998, p.37)

O que mais surpreende na difusdo destas experiéncias ¢ a atribuigao ao voluntarismo
e a ousadia dos responsdveis politicos, o sucesso pela articulagao & economia global. Exem-
plos como o de Birmingham — “que mediante um plano estratégico ... renovou seu cen-
tro urbano e se converteu na cidade inglesa mais dindmica” — ou os de Amsterda e Lyon —
que por meio de seus planos estratégicos “se adiantaram 2 crise ¢ promoveram mudangas
na infra-estrutura e na imagem para adequar-se aos novos requerimentos da economia glo-
bal e da competitividade internacional” - s3o reproduzidos 4 exaustdo, na tentativa de con-
vencer os governos locais interessados que a saida da crise econdmica na qual se encontram
suas cidades depende apenas da tomada de consciéncia do agravamento da crise com a glo-
balizagio; da concertagdo dos atores urbanos e geragao de uma lideranca politica local pa-
ra a elaboragao de um bom plano estratégico; e da vontade conjunta para implementar as
transformagdes fisicas, econdmicas e sociais que se fagam necessdrias (idem, 1998, p.146).

O MARKETING URBANO

Seguindo a mesma ldgica do marketing empresarial, a estratégia da promogao das ci-
dades no exterior apdia-se na existéncia de um bom produto que possa ser ofertado aos
investidores estrangeiros e que atenda suas exigéncias sofisticadas. Este produto é um pro-
duto complexo que se constitui ndo sé de infra-estruturas materiais e servigos urbanos,
mas também de competéncias e qualidades sociais especificas. Se, por um lado, as infra-
estruturas materiais tendem a se banalizar pela concorréncia, as competéncias dos traba-
lhadores ¢ os valores culturais e sociais sdo inerentes ao lugar, podendo, por esta razio, se
traduzir em vantagens comparativas para as empresas que neste lugar se estabelecerem.

A construgio de uma “marca” para a cidade consiste entdo no diagndstico das po-
tencialidades econdmicas e sociais, face uma avaliagio da demanda das empresas ou seto-
res-alvo, seguido da defini¢ao dos aspectos positivos e negativos que deverdo ser ressalta-
dos ou modificados na divulgago da imagem da cidade. Invariavelmente, a imagem que
se tenta construir ¢ a de uma cidade empreendedora, socialmente integrada, que oferece
qualidade de vida e um “clima” favordvel aos negécios.
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Além das formas tradicionais de city marketing — campanhas publicitdrias, eventos
culturais e esportivos etc. — a promogao da cidade deve incluir a realizagao de feiras e ex-
posi¢oes, a ordenagio e promogio de dreas comerciais, a recuperagao de centros histdri-
cos e dreas portudrias, melhorias das infra-estruturas de acessibilidade e comunicagoes,
bem como reserva de dreas para implantagio de novos negdcios (Borja & Forn, 1996,
p.34). Entretanto, a realizagio de grandes eventos internacionais — como os Jogos Olim-
picos, Férum Global, congressos, etc. — podem também converter-se num poderoso me-
canismo de captagio de recursos e investimentos que permitam impulsionar um proces-
so de transformagio urbana e de dinamizagio econdmica, como atestam as experiéncias
de Barcelona e Lisboa (Borja & Castells, 1998, p.145).

Com efeito, segundo Harvey, a mobilizagao do espetdculo — desde eventos “midid-
ticos” e esportivos, construgio de shoppings, até a renovagao de centros historicos — ¢ um
dos tragos mais caracteristicos do urbanismo pés-moderno americano utilizado, ao mes-
mo tempo, como instrumento e como simbolo de unificagdo politica, que comporta um
sentido do efémero, da publicidade, do prazer compartilhado.

O prefeito Schaefer e a alianca de classes urbanas que o sustenta em Baltimore tém uti-
lizado conscientemente o espetdculo da praga do Porto desta maneira, enquanto simbolo da
suposta unidade de uma cidade dividida em classes e racialmente segregada. As atividades es-
portivas profissionais e os eventos como os Jogos Olimpicos de Los Angeles tém preenchido

uma fungio similar numa sociedade urbana muito mais segregada. (Harvey, 1995, p.132)

A construgio deste “capital simbélico” sublinhado por Harvey, todavia, nao se des-
tina apenas 2 atragdo dos investidores, mas também a fomentar a adesdo do conjunto dos
segmentos sociais presentes na cidade as transformages econdmicas e urbanas necessi-
rias, uma vez que elas significardo prioridades de investimentos em detrimento de outros,
talvez socialmente mais urgentes ou relevantes. A estimulagio do “patriotismo civico” dos
moradores da cidade, da nogio de “pertencimento”, vontade de participagdo e confianga
no futuro da cidade, ¢, neste sentido, um papel importante atribuido aos governos locais,
cuja politica de promogdo interna

... deve apoiar-se nas obras e servigos visiveis, tanto os que tém um cardter monumental e
simbdlico, como os dirigidos a melhorar a qualidade dos espagos puiblicos e o bem-estar das

pessoas. (Borja & Castells, 1998, p.154)

Entre estas obras visiveis, destaca-se a renovagao urbana de centros histéricos e dreas
portudrias degradadas, implementadas em numerosas localidades como Londres, Balti-
more, Barcelona, Buenos Aires, entre outras. Estas operagoes imobilidrias constituem uma
excepcional oportunidade de captura de investimentos externos e internos, jd que a signi-
ficativa valorizagio que lhe é decorrente exerce forte atragao sobre grandes empresas in-
corporadoras e capitais especulativos. Concomitantemente, elas viabilizam a dotagao de
infra-estruturas culturais, de lazer e de negdcios — anfiteatros, marinas, centros de conven-
¢oes, novas dreas de escritdrios etc. —, igualmente interessantes do ponto de vista do mar-
keting urbano, além de criar um imagindrio de progresso e de recuperagio econdmica, se-
ja ela real ou ficticia, que contribui para o consentimento dos moradores.
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As novas estratégias de desenvolvimento local que vém sendo difundidas nos paises
do Terceiro Mundo tém como pressuposto que a nova geografia do espago financeiro e
industrial mundial redefiniu o papel das cidades como lugares de comando e de gestdo
sobre os fluxos de capitais, mercadorias e informagoes. Embora tenham j4 surgido pela
necessidade do controle militar, politico-administrativo e econ6émico sobre os territdrios,
as cidades perderam seu poder e autonomia com o advento dos Estados nacionais, e esta-
riam agora recuperando parte deles ao protagonizar as condigdes gerais da produtividade
do sistema global.

Dentre estas condigdes gerais encontram-se infra-estruturas materiais e recursos so-
ciais especificos ao tratamento da informagio, elemento essencial para o gerenciamento
do sistema produtivo organizado em redes de unidades multilocalizadas. Este modelo de
organizagio produtiva que combina descentralizagio, decomposigao de processos, e re-
centralizagio de fungdes de controle, observado por Castells, sobretudo, na industria de
alta tecnologia e de informdtica americanas, seria extensivo ao conjunto da estrutura in-
dustrial, na medida em que a microeletronica se desenvolve na maquinaria e nos proces-
sos de produgio de todos os ramos industriais.

Mesmo que a automagio e a decomposigio do processo de produgio seja, de fato,
uma tendéncia verificada em todos os setores industriais, talvez ela ndo engendre os mes-
mos processos espaciais para o conjunto destes setores, pois, como sugere Veltz, e também
Salais & Storper, outros fatores, como tipo de concorréncia a que estejam submetidos,
fungao estratégica, tipo de produto e até mesmo a participagio do Estado na economia —
como no caso francés —, podem intervir na légica da organizagio e, conseqiientemente,
na localizagdo empresarial de cada um deles diferentemente.

Este é o primeiro elemento paradigmdtico do pressuposto tedrico que sustenta as no-
vas estratégias de desenvolvimento local. Evidentemente, nos faltam elementos de andli-
se para avaliar a validade de uma tal hipdtese, nem tivemos aqui esta pretensio. Todavia,
os exemplos, que se multiplicam, de implantagdes industriais, sejam grandes empresas
verticalizadas ou distritos de pequenas e médias empresas, mas que reinem numa mesma
localizagio todas as etapas do processo de produgio, tanto no Brasil — como no caso da
Renault, em Curitiba, e da Volkswagem, em Rezende —, quanto em outras partes do mun-
do — como no caso dos distritos industriais da Terceira Itdlia, de Los Angeles, das regides
de Toulouse e Grenoble, entre outros —, nos permite questionar o cardter premonitdrio e
incontestdvel desta argumentagio.

O segundo elemento paradigmdtico, decorrente da aceitagio do primeiro, é a voca-
¢do especifica das cidades para o tercidrio avangado, isto ¢, para as atividades intensivas
em processamento da informagao que dao capacidade de controle globalizado sobre a re-
de de unidades produtivas descentralizadas e sobre o fluxo de capitais. Ele sugere que,
com a redugdo dos custos dos transportes e os avangos tecnoldgicos nas comunicagoes, as
economias de aglomeragio que conduziram as inddstrias aos centros urbanos no passado
teriam sido eliminadas para este setor, continuando vélidas apenas para o setor de servi-
cos. Os exemplos utilizados anteriormente também se aplicam no questionamento deste
segundo argumento.

Que as cidades apresentam forte potencialidade para o desenvolvimento de ativida-
des ligadas aos servigos, isto ¢ inegdvel. Mas uma cidade pode ser muitas coisas. Suas fun-
¢oes politicas, administrativas, comerciais, financeiras gestiondrias ou mesmo industriais,
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dependeram sempre de sua inscri¢io no territério, isto ¢, no tecido econdmico e social
compreendido num dado limite politico-administrativo, seja ele a regido, o continente ou
a nagio. E a nogio de territério que estd sendo agora colocada em xeque. As cidades pas-
sam a ser determinadas pela posi¢ao que ocupam na rede de fluxos econdmicos globais,
desterritorializados, fluxos virtuais. As cidades s3o os nés de conexdo desta rede e, por es-
ta razio mantém relagoes privilegiadas com outras localidades a elas conectadas, e nao
mais com seu hinterland ou com o espago regional ou nacional.

Este ¢ o terceiro elemento paradigmdtico. A articulagio do local com o global. A es-
fera nacional deixa de ser um nivel de andlise pertinente, porque os fluxos econémicos
com a integragao dos mercados ignoram as fronteiras politico-administrativas do Estado-
nagdo. As tltimas fungoes reguladoras que restariam aos Estados nacionais estariam sen-
do aniquiladas com a constituigio dos blocos econémicos, a unificagio de moedas ¢ o po-
der militar supranacional da ONU, entre outras medidas de sua superagio. E, na auséncia
das capacidades reguladoras do Estado-nago, as localidades ndo teriam outra alternativa a
ndo ser subordinar-se as exigéncias de mobilidade e competitividade dos capitais globais.

O debate sobre a importincia do Estado no quadro de globalizagio econ6mica é
central para a compreensao a respeito dos impactos que desta incidirao sobre as cidades e
a esfera local de decisdo. Contudo, consideramos que as mudangas no 4mbito institucio-
nal e politico que garantirdo a estabilidade e a continuidade do novo regime de acumula-
¢40 ainda estao em curso, sendo desta maneira ainda cedo para analisar a consecugio das
tendéncias antecipadas pela hipétese da articulagio do local e do global sem a interme-
diagio da escala nacional de regulagao econdmica.

O que nos parece seu aspecto mais problemdtico, no entanto, ¢ a aceitago da su-
bordinagio aos interesses econémicos do capital global como uma fatalidade, fatalidade
esta que conduz a comportamentos oportunistas, egoistas e competitivos, ¢ a localismos
exacerbados por parte dos governos e representantes politicos locais. A prépria idéia de
um desenvolvimento que se encerra nos limites administrativos de uma cidade ignoran-
do sua periferia marginalizada e excluida, ¢, em si, uma idéia liberal e conservadora.

A competi¢ao interurbana ¢ estimulada pela sensagao de crise mas também pela agao
dos consultores internacionais que atribuem o suposto “sucesso” de determinadas locali-
dades ao seu voluntarismo e ousadia e, claro, a0 cumprimento da agenda “estratégica” de
transformagdes exigidas para a inser¢ao econdmica da cidade nos fluxos globais. Nenhuma
palavra sobre conjunturas macroeconémicas que levaram o capital a investir em tal ou qual
localidade. Tudo depende da mobilizagao de vontades coletivas e outros fatores endégenos.

Todas as estratégias de atragao de empresas e investimentos, orientadas a responder
antecipadamente aos requisitos de produtividade e competitividade das firmas, que ex-
pusémos na terceira parte do presente trabalho, s3o socialmente segregadoras. Elas se tra-
duzem em inversdes volumosas de recursos publicos em grandes obras de infra-estrutura,
melhorias dos espagos publicos, provisao de equipamentos urbanos e operagoes imobilis-
rias destinadas apenas a certos tipos de usudrios, aos executivos das grandes empresas e as
novas camadas profissionais “estratégicas” do tercidrio avangado.

O alto custo social desta priorizagio de gastos orcamentdrios por administragdes lo-
cais que viram suas atribuigdes e responsabilidades acrescidas com o desengajamento dos
Estados nacionais e das politicas sociais compensatdrias e com a crise econémica, sobre-
tudo nos paises do Terceiro Mundo, onde existem déficits sociais hd décadas acumula-
dos, ¢ compensado pelo dinamismo econdmico resultante da inser¢do aos fluxos econ6-
micos globais?
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Em primeiro lugar, ¢ preciso considerar se os critérios de escolha da localizagao, ou
da relocalizagio das empresas que atuam no setor financeiro e de servigos a produgio sio
sensiveis as vantagens comparativas oferecidas pelo marketing das cidades competidoras.
A extrema concentragio das fungdes de comando financeiro, controle, gestao e concep-
¢do de processos e produtos nas grandes cidades dos paises centrais, sublinhada por todos
os autores, indica o alcance limitado destas estratégias. Fatores como seguranga, relagoes
privilegiadas com institui¢des publicas ou privadas locais, nacionalismos e maior qualifi-
cagao do mercado de trabalho, contribuem pesadamente para esta inércia das firmas em
seus paises de origem. Por outro lado, a abertura de filiais no exterior s6 ¢ motivada, nes-
tes setores, pela expansio da demanda das grandes empresas por prestagio localizada de
servigos de nivel internacional ou pela expansio do IED, que dinamiza um determinado
mercado financeiro secunddrio.

Em segundo, mesmo nas “cidades globais” que sdo os centros financeiros da econo-
mia global, como Los Angeles e Nova York, o processo de dualizagao social é acelerado.
O distanciamento crescente entre integrados e excluidos nestas cidades, a explosdo da vio-
léncia e da economia informal, a “precarizagio” das relagoes de trabalho, a delinquéncia
juvenil e 0 aumento do nimero de dependentes de drogas sao alguns aspectos que tém
levado diversos autores a considerar que as sociedades centrais vivem hoje um processo de
“terceiromundizagio”. Qual futuro poderd este modelo de progresso, segregador ¢ exclu-
dente, reservar as nossas cidades e aos nossos povos?

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ASCHER, E Métapolis ou lavenir des villes. Paris: Odile Jacob, 1995.
BENKO, G., LIPIETZ, A. Les régions qui gagnent. Paris: PUF, 1992.
BORJA, J., CASTELLS, M. Local y global. La gestién de las ciudades en la era de la in-
formacién. Madri: Taurus, 1998.
. “As cidades como atores politicos™. Novos Estudos Cebrap, n.45, p.152-66, 1996.
BORJA, J., FORN, M. de. “Politicas da Europa e dos Estados para as cidades”. Espago &
Debates, ano XVI, n.39, p.32-47, 1996.
CASTELLS, M. La ciudad informacional. Tecnologfas de la informacién, reestructuracion
econdmica y el proceso urbano-regional. Madrid: Alianza Editorial, 1995.
FORN, M. de. “Estratégias de transformacion urbana y economica”. Barcelona, 1993.
(Mimeo.)
HARVEY, D. Condi¢io pds-moderna. Sao Paulo: Edi¢oes Loyola, 1994.
. “Do gerenciamento ao empresariamento: a transformagao da administragao ur-
bana no capitalismo tardio”. Espago & Debates, ano XVI, n.39, p.121-45, 1996.
. “Laccumulation flexible par I'urbanisation: réflexions sur ‘post-modernisme’
dans la grande ville americaine”. Futur Antérieur, Paris, n.29, 1995/3, p.121-45.
SALAIS, R., STORPER, M. Les mondes de production. Enquéte sur 'identité économique
de la France. Paris: Ed. de 'EHESS, 1993.
SASSEN, S. La ville globale. New York, Londres, Tokyo. Paris: Descartes & Cie, 1996.
. “LEtat et la ville globale: notes pour penser l'inscription spatiale de la gouver-
nance”. Futur Antérieur, Paris, n.30/31/32, 1995/4, p.27-49.
. Cities in a World Economy. Thousand Oaks, CA: Pine Forges Press,1994.
SCOTT, A. ]. “Léconomie métropolitaine: organisation industrielle et croissance ur-

R. B. ESTUDOS URBANOS E REGIONAIS Ne 1 / MAIO 1999 113

Rose Compans é arquite-
ta, doutoranda no IPPUR/
UFRJ, e trabalha no Instituto
Municipal de Urbanismo Pe-
reira Passos (Prefeitura da
cidade do Rio de Janeiro).
E-mail:
compans@unisys.com.br.



O PARADIGMA DAS GLOBAL CITTIES

baine”. In: BENKO, G., LIPIETZ, A. Les régions qui gagnent. Paris: PUF, 1992.
p.103-20.

SOJA, E. W. Geografias pds-modernas. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1993.

VELTZ, P. Mondialisation, villes et territoires. LEconomie darchipel. Paris: PUF, 1996.

ABSTRACT Thisarticle discusses the new development economic strategies for cities
in the productive restructuration context. It focuses the role of the great cities like management
centers of the capital fluxes which allows an articulation between the local and the global
spaces without the mediation of the regional and national spheres. At first it introduces some
theoretical contributions about the emergence of an flux economy, which net organization for-
mat requires that the cities turn themselves connection points, as a strong influence in Third
World urban debate. Afterwards it analyses the paradigmathical arrangement of the "global
cities" with the support of general concepts and empirical dates. At last but not least, the pa-
per also argues the supposed natural vocation of the cities nowadays for the advanced Tertiary,
as show the several strategies diffused and recommended by international experts.

KEY W O R D S Local development; urban management; globalization; global cities.
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